"I Cofinantat de
A Uniunea Europeana

* %

FOND: Fondul Social European+

Program: Program Educatie si Ocupare

Prioritate: P8.Cresterea accesibilitatii, atractivitatii si calitatii invatdmantului profesional si tehnic

Obiectiv specific: ESO4.5_Imbunétatirea calitatii, a caracterului incluziv, a eficacitatii si a relevantei sistemelor de educatie si formare pentru
piata muncii, inclusiv prin validarea invatarii nonformale si informale, pentru a sprijini dobandirea de competente-cheie, inclusiv de
competente de antreprenoriat si digitale, precum si prin promovarea introducerii sistemelor de formare duala si a sistemelor de ucenicie
Apel de proiecte: Adaptarea serviciilor educationale adresate elevilor si personalului didactic din TPT— Stagii de practic3 pentru elevi_Regiuni
mai putin dezvoltate

Titlu proiect: Practica Educationald imbunatatita: Un Proiect pentru Dezvoltarea Tinerilor

Cod SMIS: 316928

Contract de finantare nr. G2024-79867/14.11.2024

Aprobat,
Manager proiect,
Nicolae Livia-Marinela

Tntocmit, Avizat,
Tutore practica, Coordonator profesori,
Salaru Constanta Pavel Anca

STAGII DE PREGATIRE PRACTICA
ACTIVITATEA 1 — ACTIUNI CARE VIZEAZA PROGRAME DE INVATARE LA LOCUL DE MUNCA
A1.1. MODULE DE PRACTICA
AN SCOLAR: 2025 — 2026

Test final - MODUL ,,Mentenanta si diagnosticarea sistemelor de calcul”

Timp de lucru: 50 minute
Punctaj total: 100 puncte

SUBIECTUL | — IDENTIFICAREA COMPONENTELOR HARDWARE (15 puncte)

1. Analizati imaginea si explicati rolul fiecarei componente.
o procesorul (CPU)
o memoria RAM
o sursa de alimentare
o placavideo
o placa de baza
(10 puncte)
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Internal parts of acomputer

2.Care dintre componente influenteaza direct:
o viteza sistemului?
o stocarea datelor?
o racirea sistemului?
(5 puncte)

SUBIECTUL Il - DIAGNOSTICARE HARDWARE (15 puncte)

Chassis Intrusion [Disal

CPU Smart FAN Target [isabled
S¥S FAN 1 Control 10671 ‘rusion f|
SYS FAN 2 Control (1007)
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Situatie:
Un calculator se opreste dupa 15-20 minute de functionare.
1. Analizati imaginile si precizati:
o componenta suspects;
o cauza probabil3;
o riscurile pentru sistem.
(6 puncte)
2. Enumerati minimum 3 verificari pe care le-ati efectua. (3 puncte)
3. Mentionati doua instrumente software utilizate pentru diagnostic. (2 puncte)
4. Propuneti doud solutii de remediere. (4 puncte)
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SUBIECTUL IIl — DIAGNOSTICARE SOFTWARE (15 puncte)

General Driver Detals Events

!’7 Unknown device

Device type: Other devices
Manufacturer. Unknown

Location: on PCI Express Root Complex

Automatic Repair

Device status

The drivers for this device are not installed. {Code 28)

Your PC did not sta ctly
"
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There are no compatible drivers for this device.

To find a driver for this device, click Update Driver.

Update Driver.

OK Cance

Analizati imaginile.
1. Identificati tipul de problema software prezentata. (3 puncte)
2. Enumerati trei cauze posibile. (3 puncte)
3. Descrieti pasii pentru remedierea problemei. (5 puncte)
4. Tn ce situatii este necesara reinstalarea sistemului de operare? (4 puncte)

SUBIECTUL IV — SECURITATE S| PROTECTIA DATELOR (15 puncte)

YOUR FILES ARE
NOW ENCRYPTED.

. 1f you do not act
Time Left:  be deleted. Pay

1:21:14

Click here to Pay Now
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1. Identificati doua amenintari informatice prezentate. (4 puncte)
2. Explicati diferenta dintre:
o antivirus;
o firewall;
o backup.
(6 puncte)
3. Precizati minimum cinci masuri de protectie a datelor. (5 puncte)

SUBIECTUL V — STUDIU DE CAZ COMPLEX (20 puncte)
Un client aduce in service un calculator cu urmatoarele simptome:
e functionare lents;
e temperaturiridicate;
e Dblocari frecvente;
e SSD cu avertizare de sanatate;
e antivirus dezactivat.
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Cerinte

1. Stabiliti ordinea operatiilor de diagnosticare. (4 puncte)
Precizati instrumentele software utilizate. (4 puncte)
Identificati minimum trei cauze posibile. (3 puncte)
Propuneti un plan complet de interventie. (5 puncte)
Formulati recomandarile finale pentru client. (4 puncte)
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SUBIECTUL VI — SANATATE $I SECURITATE IN MUNCA (10 puncte)

1. Enumerati cinci reguli de securitate care trebuie respectate in timpul interventiilor hardware.
(5 puncte)

2. Ce este descarcarea electrostatica (ESD) si de ce este periculoasa? (3 puncte)

3. Ce echipamente de protectie pot fi utilizate intr-un service IT? (2 puncte)

SUBIECTUL VII — ETICA PROFESIONALA SI SERVICE IT (10 puncte)
1. Ceinseamna confidentialitatea datelor clientului? (2 puncte)
2. Cum trebuie gestionate parolele si fisierele personale ale clientului? (2 puncte)
3. De ce este importantd completarea fisei de interventie? (2 puncte)
4. Cum trebuie comunicat clientului rezultatul unei interventii tehnice? (4 puncte)

BAREM DE CORECTARE

Subiect Punctaj
I 15p
Il 15p
i 15 p
IV 15p
\Y 20p
Vi 10p
Vil 10 p

TOTAL 100 p
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GRILA DE PUNCTAIJ:

PUNCTAJ CALIFICATIV
de la 90 de puncte (inclusiv) la 100 de puncte Foarte bine
de la 70 de puncte (inclusiv) la 89 de puncte Bine

de la 50 de puncte (inclusiv) la 69 de puncte Suficient
sub 50 de puncte Insuficient




